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 ورود صفحه

 صفحه نیا در .دیشو یم مواجه ریز صفحه با یاندانشجو رفاه صندوقیکپارچه  سامانه آدرس کردن وارد با

 شود سامانه وارد تواند یم خود عبور رمز و )یمل شماره(یکاربر نام کردن وارد با کاربر

 



 رمزعبور فراموشی یا بار اولین برای ورود

 انتخاب با تواندیم باشد کرده فراموش را خود رمزعبور ای و شود یم سامانه وارد بار نیاول یبرا کاربر اگر

 .ندینما اقدام خود عبور رمز رییتغ به نسبت "ام کرده فراموش را خود رمزعبور" نهیگز

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مرحله" نهیگز انتخاب و خود تماس شماره و یمل شماره کردن وارد با کاربر عبور رمز یفراموش صفحه در

 .بماند "تیهو احراز کد" افتیدر منتظر دیبا "بعد

 .باشد یمل کد یدارا کاربر همان ستیبا یم همراه تلفن شماره مالک است یهیبد

 

 

 

 



 اقدام تواندیم کاربر مرحله نیا در میشو یم بعد مرحله وارد آن کردن وارد و تیهو احراز کد افتیدر از پس

 8 حداقل و بملیس همراه به عدد و یسیانگل کوچک حرف و بزرگ حرف ( دیجد عبور رمز کردن وارد به

 .دینما )کاراکتر

 

 مواجه بالا امیپ با ،"دیکن یبازنشان را عبور رمز" دکمه انتخاب و دیجد عبور رمز کردن وارد از پس

 نام مجدد کردن وارد با که دیشویم تیهدا سامانه یاصل صفحه به دییتا دکمه انتخاب از پس و دیشویم

 .دیشو انیدانشجو رفاه صندوق سامانه وارد دیتوان یم خود دیجد عبور رمز و )یمل شماره(کاربر

 



 

 

 نام ثبت

 شودیم شروع نام ثبت ندیفرآ دیجد کاربر نام ثبت دکمه انتخاب با کار نیا یبرا

 

 

 



 

 

 

 منتظر تماس شماره یبررس دکمه انتخاب و خود تماس شماره و یمل شماره کردن وارد با کاربر اول مرحله در

 .بماند تیاحرازهو کد افتیدر

 

 یبعد قسمت وارد قبل مرحله در شده وارد تماس شماره به شده ارسال تیاحرازهو کد کردن وارد با

 .میشویم

 



 

 صورت به قبل مراحل در شده وارد همراه شماره و یکاربر نام عنوان به شده وارد یکدمل قسمت نیا در

 .دینما وارد را خود دلخواه رمزعبور و اطلاعات یمابق دیبا کاربر و شده وارد فرض شیپ

 

 دییتا دکمه انتخاب از پس و دیشویم مواجه لیذ امیپ با نام ثبت دکمه انتخاب و اطلاعات کردن وارد از پس

 .دیشو سامانه وارد رمزعبور و )یکدمل( یکاربر نام کردن وارد با دیشویم تیهدا سامانه یاصل صفحه به



 

 سایت کلی نمای

 ها بخش نیا از یبرخ .دارد وجود تیسا مختلف یها بخش به یدسترس یمنو صفحه، راست سمت در

 ییها رمنویز شامل زین ها بخش نیا از هرکدام و باشد یم ... و خوابگاه پرونده لات،یتسه نام، ثبت شامل

 در مثال یبرا .گردد یم انینما صندوق توسط لازم زمان در که اند گرفته قرار خود یبند دسته در که است

 .دیینما مشاهده را وام درخواست و تعهد سند ثبت ها، یژگیو ثبت یرمنوهایز دیتوانیم لاتیتسه بخش



 

 

 

 اطلاعات تکمیل •

 باشدیم مشاهده قابل نام ثبت بخش فقط اول مرحله در شود سامانه وارد دانشجو نقش با کاربر که یزمان

 .کندیم مشاهده را ریز صفحه اطلاعات لیتکم یرمنویز و بخش نیا به شدن وارد با دانشجو که

 

 

 

 

 



 

 قابل یخواندن فقط صورت به هیاول اطلاعات فرم نیا در شودیم مواجه ریز فرم با خود نام انتخاب با کاربر

 اطلاعات یروزرسان به دکمه انتخاب و فرم نیا در شده خواسته دار ستاره موارد کردن پر با .است مشاهده

 

 
 

 

 



 

 

 اگر که دیباش داشته توجه .کندیم دایپ رییتغ یو یبرا راست سمت یمنوها و گرددیم دییتا دانشجو یتیهو

 ثبت با شده وارد اطلاعات تطابق عدم اخطار غامیپ با نباشد حیصح دانشجو سمت از شده وارد اطلاعات

 .شد خواهد مواجه احوال

 
 مقطع ثبت

 .کند انتخاب را مقطع ثبت/نام ثبت قسمت منو از تواندیم شود سامانه وارد دانشجو که یزمان

 دینما وارد را خود یلیتحص مقطع نیاخر دیبا دانشجو بخش در

 

 
 .کند وارد را خود مقطع اطلاعات تا شودیم قسمت نیا وارد کاربر اطلاعات لیتکم از پس

 

 
 

 



 

 . هستند یاجبار ها لدیف یتمام کندیم وارد بیترت به را خود یلیتحص مقطع اطلاعات دانشجو فرم نیا در

 یاطلاعات یتمام اگر شودیم یبررس علوم وزارت سیسرو با اطلاعات نیا کند رهیذخ را فرم کاربر که یزمان

 . شودیم رهیذخ خطا بدون فرم باشد درست است کرده وارد دانشجو که

 
 تعهد سند

 شامل که خود تعهد سند دیبا دانشجو وام، درخواست یبرا دیکن انتخاب را تعهد سند ثبت/لاتیتسه یمنو از

 رفاه صندوق قرارداد و ضامن شامل که اسناد ثبت یدییتا اطلاعات و باشدیم قیتصد رمز و تعهد سند شناسه کی

 .کند تعهد سند ثبت به اقدام سپس و دینما افتیدر را است انیدانشجو

 

 
 

 و قیتصد رمز و تعهد سند شماره کردن وارد با .کندیم مشاهده را ریز فرم کاربر دیجد تعهد سند دکمه انتخاب با

 .شودیم لیتکم مربوطه سیسرو قیرط از تعهد سند ان اطلاعات یتمام استعلام ی دکمه زدن

 

 
 



 
 

 کرد لیتکم هم را مربوطه فرم در ضامن اطلاعات دیبا اطلاعات لیتکم یبرا

 



 
 

 .میکن یم ثبت ریز فرم در هم را ان اطلاعات داشت وجود حقوق از کسر مدارک که یصورت در

 

 
 



 

 زدن با وستیپ قسمت در تعهد سند کردن مهیضم نیهمچن و فرم ی رهیذخ و ضامن اطلاعات لیتکم با

 رهیذخ کامل طور به را فرم نیا توانیم و شودیم نییتع ارزش حداکثر لدیف مقدار "ارزش حداکثر" دکمه

 .کرد

 

 
 
 وام درخواست •

 .کند انتخاب را وام درخواست/لاتیتسه قسمت منو از تواند یم شود سامانه وارد دانشجو که یزمان

 

 
 

 

 



 

 
 کاربر وام درخواست یبرا .کند مشاهده قسمت نیا در تواندیم باشد کرده ثبت قبلا یوام درخواست دانشجو اگر

 .کند کیکل دیجد وام درخواست دکمه یرو تواندیم

 

 



 

 را آنها از یکی و کند مشاهده را خود مجاز یها وام نوع قسمت در تواندیم هیپا وام نییتع با کاربر فرم نیا در

 یم پر خودکار صورت به یدرخواست مبلغ و ترم نوع و طیشرا اطلاعات قسمت وام نوع نییتع با کند انتخاب

 .کرد رهیذخ را مربوطه فرم توانیم نیقوان هیکل دییتا با شود

 :که کندیم مشاهده را ییها وام فقط دانشجو وام نوع در دیباش داشته توجه

 است شینما قابل یانتخاب هیپا وام براساس - 1

 باشد شده نییتع انیدانشجو یبرا صندوق سمت از وام - 2

 .باشد داشته را وام طیشرا دانشجو - 3

 

 دانشجو پرونده

 .کند باز را دانشجو پرونده تواندیم منو قسمت در دانشجو

 رییتغ امکان و .دهدیم شینما یخواندن فقط صورت به را دانشجو شده رهیذخ اطلاعات تمام فرم نیا

 .ندارد وجود کاربر توسط اطلاعات

 



 
 کارتابل

 به یبررس یبرا را یدرخواست دانشجو اگر آن در که دارد وجود کارتابل عنوان تحت یا نهیگز منو قسمت در

 باشدیم مشاهده قابل باشند شده رد یبررس یبرا ها آن و باشد داده انیدانشجو رفاه صندوق ای و دانشگاه

 یبرا مجدد و شیرایو را خود درخواست تواندیم عنوان انتخاب و بخش نیا به شدن وارد با دانشجو که

 .دینما ارسال یبررس



 
 

 اقساط دفترچه صدور •

 : اقساط دفترچه صدور نحوه

 خود توسط اول روش در گردد یم صادر روش دو به آموختگان دانش و انیدانشجو یبرا اقساط دفترچه

 بعد رفاه صندوق سامانه به مراجعه با )... انصراف،اخراج ،یلیالتحص فارغ : از اعم( مقطع اتمام از بعد دانشجو

 که کرده کیکل اقساط دفترچه صدور نهیگز یرو ت،یوضع نییتع منو ریز در خود یکاربر حساب به ورود از

 دانشگاه، از اخراج ای انصراف صورت در داشت توجه دیبا پرداخت، میخواه آن مراحل ادامه به یبعد بخش در

 لیالتحص فارغ آموختگان دانش یبرا د،ینما اقدام یبده تیوضع نییتع به نسبت عتریسر چه هر دیبا دانشجو

 شد خواهد صادر سامانه توسط خودکار طور به دفترچه ) ماه 9 ( تنفس دوره در مراجعه عدم صورت در

 

 

 

 



 

 

 اقساط دفترچه صدور > تیوضع نییتع > دانشجو یکاربر یمنو

 

 
 

 اقساط دفترچه صدور فرم

 : لدهایف



 
 

 : پرداخت

 شد، خواهد تیهدا پرداخت درگاه صفحه به دانشجو "پرداخت به ارسال" دیکل یرو بر کیکل با انیپا در

 .گردد یم صادر سامانه توسط دفترچه یبانک اتیعمل بودن زیآم تیموفق از بعد

 

 
 

 یبده پرداخت

 پرداخت یمنو ریز ،یبده پرداخت یمنو قسمت از رفاه سامانه در خود یکاربر حساب به ورود با دانشجو

 خود اقساط پرداخت در ریتاخ صورت در نیهمچن .دینما اقدام خود اقساط پرداخت به نسبت تواند یم یبده

 . کند مشاهده را خود معوق یها یبده جمع به گرفته تعلق مهیمقدارجر تواند یم

 یبده پرداخت > یبده پرداخت >منو

 



 
 

 شود یبده پرداخت فرم وارد خود نام یرو بر کیکل با تواند یم دانشجو

 

 

 
 

 

 



 

 موعد از زودتر تواند یم دانشجو است ذکر به لازم .باشد یم قسط ماهانه مبلغ شامل : یپرداخت مبلغ

 بانک صفحه به دانشجو پرداخت، دکمه یرو بر کیکل از بعد .دینما اقدام خود اقساط پرداخت به نسبت

 .شد خواهد تیهدا

 

 
 

 اقساط دفترچه بخش

 دفترچه تیوضع شامل که را آن به مربوط اطلاعات و خود اقساط دفترچه تواند یم دانشجو قسمت نیا در

 . دینما مشاهده را اقساط دفترچه از قسط هر دیسررس خیتار و )شده معوق ای یپرداخت شده، صادر( اقساط


